
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ÜYELİK SÖZLEŞMESİ 

 

İçindekiler: 

 

A. Üyelik Sözleşmesi 

B. Paket Seçimi 
 
 
 

 



 
 

 

 
 
 
 

 

 

SPOR SALONU ÜYELİK SÖZLEŞMESİ 
 
 

İşbu sözleşme merkezi Yalı Mahallesi 6402 Sokak N.32 Bostanlı,Karşıyaka/İzmir adresinde mukim  
Pep Training House (Bundan böyle “tesis ve/veya kulüp” olarak anılacaktır.) ile kimlik bilgileri ve imzası 
/mesafeli onayı bulunan Üye Kişi arasında (Bundan böyle “Üye” olarak anılacaktır.) aşağıdaki 
şartlarda imzalanmıştır. 

 
1- TARAFLAR 

 
 1.1.Tesis: Pep Training House  
 
 1.2. Üye:  

  İsim-Soyisim: 
  İletişim Numarası: 
  İkamet Adresi: 
  Mail Adresi: 
  TC Kimlik No : 
  Doğum Tarihi : 
 

2- SÖZLEŞMENİN KONUSU 
 

İşbu Sözleşme, Sözleşme ve eklerinde belirtilen şartlar,kapsam ve süre içerisinde Üye’nin Tesis’ten satın almış olduğu 
hizmetten yararlanma hakkını ve buna ilişkin Tarafların hak ve yükümlülüklerini düzenlemektedir. 
 

3- SÖZLEŞMENİN SÜRESİ 
 

İşbu Sözleşme’nn süresi, üyelik paket süresi kadar olup herhangi bir sebeple üyeliğin sonlandırılmasına dek dek 
geçerli olacaktır. 
 

4- ÜCRET VE ÖDEMELER 
 

Üyelik bedeli, Üye’nin satın almış olduğu paketine göre  belirlenmiş olup; işbu bedelin Üye tarafından ödeneceği 
Tarafların ortak mutabakatı altındadır.   
Üye satın almış olduğu paket / üyelik içeriğine uygun olarak belirlenmiş ve kendisine belirtilmiş üyelik bedelini 
ödemekle yükümlüdür. İşbu Sözleşme kapsamında belirlenecek pedeller peşin olup, taksitlendirilme talep edildiğinde 
Tesis tarafından vade farkı işletileceği Tarafların malumudur. Taksitlendirme tercih edildiğinde, taksitlerin belirlenen 
günde ödenmemesi halinde borç muaccel hale gelir ve Tesis bu durumda herhangi bir bildirim yükümlülüğü 
bulunmaksızın her türlü yasal hakkını kullanmakta serbesttir. 
Üyelik bedellerinin zamanında ödenmemesi halinde yıllık %24 (aylık %2) gecikme faizi işletilecektir. 
Üyelik bedellerinin vade tarihi ve gününü izleyen 1.haftanın son günü mesai bitimine kadar ödenmemesi halinde 
üyenin tesisten  yararlanma hakkı tesis tarafından geçici süreyle askıya alınabileceği gibi tesis isterse bedel iadesi 
yapılmaksızın üyenin  üyelik hakkını da sonlandırabilir. Üye’nin böyle bir feshe sebebiyet vermesi durumunda Üye, 
kalan üyelik bedellerini faiziyle birlikte Tesis’e ödeyeceğini kabul ve beyan eder. 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

5- ÜYELİK SİSTEMİ KURALLARI 

Üyeler haftada 2 gün tesis kullanım hakkına sahiptir. Her kullanım hakkı 75 Dakika ile sınırlıdır. 
75 dk üzerinde kullanım tespit edilmesi halinde işletme, üyenin tüm haklarını hiçbir ücret iadesi 
yapmaksızın iptal etme ve sonlandırma hakkına sahiptir. 
Üyelik sistemi sadece saat 10.00 - 17.00 arasında uygulanmaktadır.  
Pazar günleri Tesis kapalıdır.  
Saatler Tesise go ̈re deg ̆işiklikler go ̈sterebilir ve Tesis diledig ̆i zaman hizmet saatlerinde  
deg ̆işiklik yapabilir. 
Üye, her kullanımının ardından üyelik takip formuna imza atmak zorundadır. 
 

6- GRUP DERS SİSTEMİ KURALLARI 
 
Grup dersleri 8 Adet programdan oluşur. 
Grup ders programının gerçekleşebilmesi için minimum 4 kişinin katılım sağlaması zorunludur. 
Bu sayının oluşmaması durumunda üyeye bildirim sağlanır. Bu kullanım üyenin kullanım 
hakkından düşülmemektedir. 

 
7- ÖZEL DERS SİSTEMİ KURALLARI 

 
Özel Ders üyesi Spor İşletmesinin önerdiği eğtimen ile hizmet almayı kabul eder. 
Maddesinden kaynaklı Eğitmen kaynaklı oluşabilecek olumsuz durumlarda Spor İşletmesi 
mesul değildir. 
Spor İşletmesi Eğitmenin özel ders atamalarında rotasyon veya değişiklik yapma hakkına sahiptir. 
Özel Ders Eğitmeni ile Üyenin kişisel ,ticari veya sistemsel münasebetleri durumu Spor İşletmesinin 
menfaatlerini direkt yollardan etkilemesi durumunda Spor İşletmesi Eğitmen ve Üyenin haklarını 
sınırlama, kesinti yapma hakkına sahiptir. 
 

8- ALAN KİRALAMA SİSTEMİ KURALLARI 

Alan Kiralama hizmeti alan eğitmen giriş çıkış kayıtlarını gözlemleyen formu imzalayacağını 
kabul eder. 
Alan Kiralama Eğitmeni, Spor İşletmesinin mevcut üye / üyeleri ile direkt olarak ticari münasebet 
kuramaz. 
Alan Kiralama Eğitmeninin Üyesi ile yaşayacağı olumsuz durumlarda spor işletmesi 
mesul değildir. 
 
Alan Kiralama Eğitmeni satın alacağı pakete bağlı olarak depozito bedelini vermeyi ve yukarıda 
belirtilen olumsuz durumlardan birinin yaşanması halinde bu bedelin geri iadesinin kendisine 
yapılmayacağını kabul eder. 
 

9- TESİS GENEL KURALLAR 
 

9.1. Spor İşletmesinde herhangi bir üyenin üyeliğini sebep göstermeksizin herhangi bir zamanda 

iptal etme ve/veya biten üyeliğini yenilememe hakkı  



 
 

 

 

 

 

saklıdır. 

9.2. Üyeler tesis kullanımı sırasında temiz ayakkabı kullanmak zorundadır. Dışarıda giyilen 

ayakkabı ile spor salonunda gezmek yasaktır. 

9.3. Üye ve Eğitmenlerin klima ve müzik sistemi gibi cihazları tesis yetkililerinden habersiz 

kullanması yasaktır. 

9.4. İçecek şişeleri, ambalajlar ve galoş gibi malzemeler kullanıldıktan sonra çöp kutusuna 

atılmalıdır. 

9.5. Üye veya eğitmenlerin tesis sınırları içerisinde doping, steroid ve türevlerinin kullanması, 

satması ve tavsiye etmesi yasaktır. Tespit edilmesi halinde tesis bu kişilerin üyeliklerini tek 

taraflı olarak feshetme hakkına sahiptir. Tesis, bu kişilere herhangi bir ücret iadesi yapmakla 

yükümlü değildir. 

9.6. Üye ve misafirlerin tesislerde bulundukları sürece, diğer üyelere, diğer misafirlere ve tesis 

personeline saygısızlık niteliğindeki kötü ve çirkin harekette bulunmaları, küfürlü ve argo 

konuşmaları ve bağırmaları, alkollü şekilde tesisin alanlarını kullanmaları, suistimaller, yüz 

kızartıcı eylemler veya suçlar, şiddet hareketleri, küçük düşürücü davranışlar kesinlikle 

yasaktır. Üye ve misafirler, Üyelik Sözleşmesi ve diğer tüm kural ve uygulamalara uymak  

zorundadır. Aksi durumlar derhal herhangi bir ücret iadesi olmaksızın üyeliğin sona 

erdirilmesini gerektirir. 

9.7. Kayıp eşyalardan tesis sorumlu değildir. Herhangi bir eşyanın kaybolması halinde, üyenin 

zaman geçirmeden Resepsiyona bilgi vermesi gerekmektedir. 

9.8. Tesise patlayıcı silah, delici ve kesici aletler ile girmek yasaktır.Tespit edilmesi durumunda 

herhangi bir ücret iadesi olmaksızın üyeliği sona erdirilip hakkında hukuki süreç 

başlatılacaktır. 

9.9. Tesis alanları içerisinde alkol, sigara, tütün ve uyuşturucu maddeleri kullanımı yasaktır. Tespit 

edilmesi durumunda herhangi bir ücret iadesi olmaksızın üyeliği sona erdirilip hakkında 

hukuki süreç başlatılacaktır. 

9.10. Tesiste zaman zaman tadilat, tamirat veya yenilikler yapabilir ve bu sebeple veya elinde 

olmayan ya da kendisinden kaynaklanmayan sair sebeplerle tesislerin, hizmetlerin ve 

aktivitelerin kullanımını kısmen veya tamamen sınırlayabilir, durdurabilir veya kapatabilir. 

Tüm tesislerin, hizmetlerin ve aktivitelerin kullanımı tamamen durdurularak kapatılmadıkça , 

Üyelere herhangi bir tazminat ödenmesi, bedel-ücret- 

9.11. aidat iadesi veya üyelik süresi telafisi söz konusu değildir.  

9.12. Üye, tesis bünyesindeki tüm ekipmanları kurallara uygun olarak kullanacaktır. 

Ekipmanların kusurlu kullanımından doğan her türlü hukuki ve cezai sorumluluk üyeye ait 

olup; Üye, herhangi bir kusurlu kullanım nedeniyle tesise, çalışanlarına veya diğer üyelere ve 

3.kişilere herhangi bir zarar vermesi halinde bu zararları tazmin etmekle yükümlüdür.  

9.13. Üyeler ancak, üyeliklerinin geçerliliğini koruyor olması ve üyelikten doğan bedel- ücret-

aidat borçlarının tam ve zamanında ödenmiş olması hallerinde tesis ve aktivitelerinden 

yararlanabilirler. 



 
 

 

 

 

 

 

9.14. Üye, satın almış olduğu üyeliği tesis tarafından belirlenen kurallar/imkanlar ve  

uygulamalar çerçevesinde kullanma hakkına sahiptir. 

9.15. Üye ancak satın almış olduğu üyelik süresi kadar tesisten yararlanabilir.  

9.16. Tesis satın alınmış bulunan üyelik süresince hizmet vermeye hazır bir şekilde 

bulunduğundan dolayı herhangi bir nedenle üye tarafından kullanılmamış olan süreler üyelik 

sonuna eklenemez. 

9.17. Üyelerin, tesise gelmemeleri, tesislerden veya aktivitelerden faydalanmamaları halinde 

dahi belirlenen veya kendilerine uygulanan bedel-ücret-aidat toplamını zamanında ve tam 

olarak ödemeleri zorunludur.Üyelerin tesisi kullanmamaları ve/veya tesisten 

yararlanmamaları hiçbir şekil ve şartta üyeye üyelik bedelini ödememe hakkı 

vermemektedir.Üye tesisten yararlanmasa dahi üyelik bedellerini ödemek zorundadır.  

9.18. Üye, üyelik sözleşmesini imzaladığı andan itibaren; sağlık durumunun spor yapmaya ve 

tesis aktivitelerini kullanmaya uygun olduğunu, tesis tarafından üyeliğe dâhil olan ya da 

olmayan tüm hizmetlere, aktif ve pasif tüm egzersizlere, etkinliklere, uygulamalarına 

katılmasına engel bir özrü ve rahatsızlığının bulunmadığını, bu tip egzersizlere katılmasının 

sağlığına ve fiziksel durumuna bir zarar vermeyeceğini beyan ve taahhüt etmiştir.  

9.19. Tesis, mücbir sebep halleri, tadilat ve bakım, belediye, hükümet ve mal sahibin müdahalesi 

vb özel durumlar hariç olmak üzere tesisi üyelerin kullanımına hazır halde tutacaktır. 

9.20. Tesisin, üyelere kilo kaybı, kilo artışı ve sağlığın iyileştirilmesi gibi konularda yazılı/ sözlü 

taahhüdü yoktur. 

9.21. Tesis üyelerine daha iyi hizmet sunabilmek amacıyla önceden haber vererek ya da 

vermeksizin Kulüp kurallarını, aktivitelerini, hizmetlerini, sunum şekillerini,  bedellerini, 

çalışma saatlerini değiştirebilir. Yine Kulüp tesisin bazı bölümlerini ya da tümünü sebep 

göstermeksizin süreli ya da süresiz olarak kapatabilir.  

9.22. Tesis, tesisi kendi yönetebileceği gibi, tesisin tamamında veya bir kısmında üçüncü kişilere 

yönetimi devredebilir, ortaklık yapabilir ya da tamamı ile satabilir/devredebilir.  

9.23. Tesis, çalışma günlerini, saatlerini, üyelik haklarını, üyelik fiyatlarını değiştirme hakkına 

sahiptir. 

9.24. Üye, sözleşme esaslarında seçmiş olduğu üyelik paketinin bedelini peşin ödemeyi taahhüt 

etmektedir. Vade ve taksit seçenekleri üye ile tesis arasında karşılıklı olarak kabul edilmesi 

durumunda gerçekleştirilebilir. 

9.25. Üyelerin tesis içi veya dışı aktivitelere ve spor faaliyetlerine katılmak için gerekli sağlık 

şartlarını taşıyıp taşımadıkları, spor aktivitelerine uygun olup olmadıkları, tıbbi kontrollerini 

yaptırıp yaptırmadıkları veya sağlık danışmanlarının yaptığı tıbbi tavsiyelerden ya da bunların 

sonuçlarından dolayı tesisin herhangi bir sorumluluğu bulunmamaktadır.  

9.26. Taşınma/Nakil; Üyenin üye olmasını müteakip üyelik süresi içinde tesisin 100KM 

uzağındaki bir yere (SON 3  YILDIR OTURMADIĞI) taşınması ve  yeni  adresini geçerli ve  

 



 
 

 

 

 

 

 

kanuni belge (RESMİ İKAMETGAH) ile tevsik etmesi halinde üyelik iptal edilir.Bu durumda 

kullanılmayan süreye ait ödenen ücretlerden (şayet varsa) %14 kesinti yapılarak kalan tutar faizsiz 

olarak üyeye iade edilir. Kalan süre ücreti şayet ödenmemişse üye %14lük bedeli (kesinti) 

ödeyerek üyeliğini iptal eder. Kullanılan hizmet süresinin bedeli iade olunmaz. Bu madde 

gereğince işlem yapılabilmesi için üye taşınmaya ilişkin belgesini mazeretini  açıklayan üst yazı 

ile birlikte tesise verecektir. Geç verilen  belge  ve  dilekçeler  geçersiz kabul edilir..Taşınma 

sebebiyle üyelik iptalleri sadece 1 yıl ve üzeri üyelik paketleri için geçerli olup, diğer paketler için 

geçerli değildir. 

9.27. Daimi Hastalık; Üyenin üye olmasını müteakip üyelik süresi içinde tesise gelmesin i veya 

tesisteki aktivitelere katılmasını engelleyecek daimi bir hastalığa tutulması ve bu durumun tam 

teşekkülü devlet hastanesinden alınmış heyet raporu ile belgelenmesi halinde üyelik iptal edilir. 

Bu durumda kullanılmayan süreye ait ödenen ücretlerden (varsa) %14 kesinti yapılarak kalan tutar 

faizsiz olarak üyeye iade edilir. Kalan süre ücreti şayet ödenmemişse üye %14 luk bedeli (kesinti) 

ödeyerek üyeliğini iptal eder.  Kullanılan hizmet süresinin   bedeli iade olunmaz. Bu madde 

gereğince işlem yapılabilmesi için üye hastalığa ilişkin raporunu üst yazı ile birlikte tesise 

verecektir. Geç verilen rapor ve dilekçeler işlem görmeyecek, geçersiz kabul edilecektir. hastalığa 

ilişkin raporun rapor tarihinden itibaren  en geç 30 gün içinde verilmesi gerekmektedir. 

9.28. Spor İşletmesi Yaş kuralları uygulamaktadır. 

-14 yaşından küçükler tesiste üyelikleri kabul edilemez. 

-14 yaşından büyüK olup 18 yaşından küçük üyelerin ailelerinin onaylı yazıları ile 

üyelikleri kabul edilmektedir. 

9.29. Spor Tesisi İşletmesi, eğitmen ile üye arasındaki arasında doğabilecek ticari ve harici 

bağların oluşturabileceği olumlu olumsuz hiçbir sonuçtan sorumlu ve mesul değildir.  

9.30. Üyeler spor kıyafetlerinin erkek bayan ortak alan çalışma sistemine uygun tercih etmeleri 

gerekmektedir. 

9.31. Üyelerin salon içinde üstsüz çalışması yasaktır. 

9.32. Spor İşletmesine dışarıdan yiyecek, içecek getirilmesi yasaktır.  

9.33. Üye kayıt esnasında genel sağlık durumunu bildirmek zorundadır.  

9.34. (PQ Testi) Üyenin spor veya egzersiz yaptığı süre zarfında yaşamış olduğu sağlık sorunu 

veya travma gibi olumsuz sağlık durumlarında spor işletmesi mesul değildir.  

9.35. Üye, spor işletmesinin çalışma gün ve saatlerini Resmi İnternet Sitesi, Sosyal Medya veya 

Toplu Sms bildirim araçları ile üyelerinin bilgilendirileceğini kabul eder.  

9.36. Üyelik Devir İşlemi yapılmamaktadır. 

9.37. Üyelik dondurma işlemi aşağıdaki şartlarda yapılmaktadır. 3 (üç) aylık üyeliklerde 15 

(onbeş) gün, 6 (altı) aylık üyeliklerde 1 (bir) ay, 12 (on iki) aylık üyeliklerde ise 45 (kırk beş) 

gün dondurma hakkına sahiptir. Dondurma hakları minimum 3 (üç) gün olarak uygulanır.  

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

10- GİZLİLİK VE KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI 
 

Taraflar, kendisinin, çalışanının ve/veya temsilcisinin işbu Sözleşme konusu Hizmetlerin ifası 

sırasında/nedeniyle sözlü, yazılı, dijital ortamda paylaştığı her türlü bilgiyi ve bunlarla sınırlı kalmamak üzere 

her koşulda makul özeni göstermek şartı ile saklayacaktır.  

 

Taraflar, Sözleşme konusu Hizmetlerin ifası nedeniyle paylaşılan gizli bilgileri diğer Taraf’ın yazılı izni olmadan 

3. Kişilere ifşa etmeyecek ve sadece işbu Sözleşmenin ifa edilmesinde kullanacaktır.  

 

Tesis bütün personelinin ve Sözleşme konusu Hizmetler ilgili olarak ticari ve diğer iş ilişkisi içinde bulunduğu 

3. şahıslarında bu gizlilik mükellefiyetine uymasını sağlayacaktır.  

 

Taraflar, Sözleşme konusu işin ifası sırasında paylaşılan bilgilerde, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması 

Kanunu (“Kanun”) kapsamında kişisel veri bulunması halinde, bu verilerin yürürlükteki mevzuat uygun olarak 

işleyeceğini, gerek kendisinin, gerekse kişisel verileri paylaştığı kişilerin Kanun’dan doğan sorumluluklarını 

yerine getirmemesi nedeniyle oluşabilecek zararlardan bizzat sorumlu olduğunu kabul, beyan ve taahhüt 

etmektedir. (Bu hususta bakınız: İnternet sitesi ve uygulamada yer alan PEP-KVKK_Müşteri-Aydınlatma 

Metni.) 

 

11- UYUŞMAZLIK HALİ 
 

İşbu Sözleşme’den doğan ihtilaflarda İzmir ve Urla mahkeme ve icra daireleri yetkili kılınmıştır. 
 

12- YÜRÜRLÜK 
 
İşbu Sözleşme Taraflarca mutabık kalınarak imza / mesafeli onay –imza altına alınmış olup imzalandığı – onaylandığı 
tarihten itibaren yürürlüğe girmiş sayılacaktır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B. PAKET SEÇİMİ  

 

Tercih Edilen Ürün /Paket : Toplam 

Ödeme Tutarı :  

Kapora Bedeli  (var ise)  : 

Ödeme Seçeneği:  

 

 

Nakit Kredi Kartı Havale & EFT 
 
 

ÜYE 
 
İsim-Soyisim  
Tarih-İmza 
 
PEP TRAINING HOUSE 
 
 
Tarih - İmza 


